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В современной практике работы автопроизводителей, довольно часто встречается 
ситуация при которой деятельность по возврату зарекламированной в эксплуатации 
продукции и деятельность по ее анализу и разработке корректирующих и предупреждающих 
действий разнесена по разным процессам в системе менеджмента качества. Сегодня 
отечественные автопроизводители пересматривают ландшафты сложившихся систем 
менеджмента на предмет определения путей их совершенствования с точки зрения 
улучшения процессов.

Представленная диссертационная работа Хабибуллина И. И., своевременно решает 
задачу связанную с выделением в единый процесс деятельностей имеющих крайне важное 
значение для повышения качества выпускаемой продукции. Автор предлагает развивать 
процесс возврата и анализа дефектной продукции из эксплуатации в рамках отдельного 
процесса, а также насыщает новый процесс целым рядом технических инструментов 
позволяющих решать задачи управления качеством продукции на новом организационном 
уровне при этом повышается результативность и эффективность процесса. Собственно в 
этом состоит научная новизна предложенных инструментов.

Значительная часть разработок прошла успешную апробацию и внедрение в 
департаменте качества нашего предприятия.

Автор диссертации опубликовал 4 статьи в изданиях ВАК РФ по соответствующей 
научной специальности, также автором опубликовано 6 работ в издании имеющем 
индексацию в международной наукометрической базе Зсориз. Работа прошла успешную 
апробацию на ряде научных конференций.

Выделю недостаток автореферата, не влияющий на общую положительную оценку 
работы. В автореферате можно было бы более конкретно выделить аспект связанный с 
организацией взаимодействия между вновь образованной службой отдела анализа дефектов 
автопроизводителя и подразделениями занимающимися входным контролем продукции 
внешней поставки.

В целом работа выполнена на достаточно хорошем научном и техническом уровне и 
имеет высокий практический потенциал для реализации на предприятиях машиностроения.

Считаю, что представленная к защите диссертация и автореферат соответствуют 
требованиям Положения о порядке присуждения ученых степеней, утвержденном 
Постановлением правительства РФ от 24 сентября 2013г. №842. Работа выполнена по 
актуальной научно-технической задаче. Автор работы Хабибуллин Ильшат Илхамович 
заслуживает присуждения ученой степени кандидата технических наук по научной
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специальности 2.5.22 Управление качеством продукции. Стандартизация. Организация 
производства.
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