
Отзыв на автореферат диссертации Уразметовой Дианы Равилевны на тему 
«Совершенствование инструментов процесса коммуникации и организации автомобильного 
производства», представленной на соискание ученой степени кандидата технических наук по 

специальности 2.5.22 Управление качеством продукции. Стандартизация. Организация 
производства

В последние годы отечественное автомобилестроение переживает кризисные 
тенденции прежде всего связанные с недостаточной конкурентоспособностью продукции. 
Если раньше, конкуренцию нашей продукции составляли в основном Европейские марки, то 
сегодня с нами активно конкурируют Китайские автопроизводители.

Предприятия отечественного автомобилестроения предпринимают действия 
направленные на повышение эффективности производства. Конечно, одним из важнейших 
факторов повышения эффективности является решение задач в области качества продукции 
и развития ее конкурентоспособности. Автор диссертации очень точно уловил проблемную 
область исследования, связанную с настроенностью коллектива предприятия, а также 
смежников при реализации задач, связанных с повышением уровня организации 
производства и улучшения качества продукции за счет усиления роли процесса 
коммуникации в системе менеджмента качества предприятия.

Существенная часть технических решений полученных автором в диссертации была 
реализована в деятельности подразделений службы качества нашего предприятия и приносит 
положительные результаты.

Считаю, что диссертация Уразметовой Д.Р. выполнена на актуальную тему, научная 
новизна работы связана с разработкой и усилением системных инструментов менеджмента 
качества, а также создание.м эффективного взаимодействия между производственными 
коллективами и руководством предприятия при решении задач в области организации 
производства и управления качеством. Предложены статистические инструменты, 
экспертные инструменты которые позволяют решать задачи улучшения производства и 
развития системы менеджмента качества. Предложены инструменты организации работы и 
мониторинга достижений при переходе предприятия к новым формам организации 
производства. В совокупности предлагаемый инструментарий обеспечивает рост качества 
продукции.

Результаты работы автором опубликованы в 12 статьях и тезисах докладов, из 
которых 6 статей в рецензируемых журналах по профилю научной специальности 
рекомендованных ВАК РФ. Проведена достаточная апробация работы на научных 
конференциях.

Автореферат диссертации не лишен недостатка, связанного с тем что в нем 
представлены лишь обобщающие результаты работы связанной со сбором и обработкой 
данных отражающих проблемные области производственной деятельности предприятия с 
точки зрения организации и управления качеством, при этом детализированная по всем
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основным подразделениям и статистически обработанная информация представлена в 
основном тексте диссертации.

Конечно, данное замечание не снижает общую положительную оценку по 
диссертационной работе, выполненной на достаточно высоком научно-техническом уровне.

Считаю, что представленная к защите диссертация и автореферат соответствуют 
требованиям Положения о порядке присуждения ученых степеней, утвержденном 
Постановлением правительства РФ от 24 сентября 2013г. №842. Работа выполнена по 
актуальной научно-технической задаче. Автор работы Уразметова Диана Равилевна 
заслуживает присуждения ученой степени кандидата технических наук по научной 
специальности 2.5.22 Управление качеством продукции. Стандартизация. Организация
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