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Отзыв на автореферат диссертации Антоновой Натальи Алексеевнына тему

«СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ ИНСТРУМЕНТОВ ОЦЕНКИ И

МОНИТОРИНГА ВОСПРИНИМАЕМОГО ПОТРЕБИТЕЛЯМИ КАЧЕСТВА

АВТОМОБИЛЕЙВ ЭКСПЛУАТАЦИИ»,представленнойк защите на

соисканиеученой степени кандидата технических наук по научной

специальности 2.5.22. Управление качеством продукции. Стандартизация.

Организация производства.

Представленная к защите диссертация посвящена актуализации и

решению важной научно-технической задачи, связанной с развитием

процессного подхода в деятельности машиностроительного предприятия

специализирующегося на массовом производстве автомобильной техники.

В рамках комплексной системы управления качеством

автопроизводителя, автором предлагается разработка подпроцесса отработки

содержания, обеспечения наполнения и обработки важной потребительской

информации, отражающей отношениек качеству продукции производства.

Автором разработана научно-техническая методика и

организационный подход к реализации рассматриваемого подпроцесса.

Предложены инженерные и организационные мероприятия, реализация

которых в практике автосборочного производства обеспечивает решение

актуальной научно-техническойзадачи.

В диссертации и автореферате обоснованно определены и отмечены

необходимые научные и прикладные составляющие работы. Исходя из

содержания работ, можно сделать вывод о том, что представленная

диссертация отвечает требованиям, предъявляемым к  научно-

квалификационной работе на соискание степени кандидата наук и носит

законченныйхарактер.

Работа соответствует заявленным в автореферате пунктам паспорта

научной специальности 2.5.22. Управление качеством продукции.

Стандартизация. Организация производства.

Замечание по содержанию автореферата. Автор в диссертации заявляет

о возможности использования квалиметрического подхода к определению
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потребительское восприятие, однако, в автореферате об этом нет упоминания

и пояснений. Указанное замечание не влияет на общую положительную

оценку рассматриваемой работы.

Диссертация и автореферат соответствуют установленным

требованиям ВАК Минобрнаукии п. 9-14 Положенияо присуждении ученых

степеней, утвержденного Постановлением правительства РФ от 24 сентября

2013г. №842. Соискатель Антонова Наталья Алексеевна заслуживает

присуждения ученой степени кандидата техническихнаук.

Доцент кафедры экономики

и организации производства
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ФГБОУ ВО «Московский государственный технический университет имени

Н.Э. Баумана (национальный исследовательский университет)» (МГТУим.

Н.Э. Баумана)

105005, г. Москва,ул. 2-я Бауманская,д.5, стр.1.

Постникова Елена Сергеевна — доцент кафедры «Экономика и организация

производства», 8(916)733-16-46, розиКоуа.е(@Ьтази.ти.

Кандидатская диссертация по специальности 08.00.28 — Организация

производства
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