
ОТЗЫВ

на автореферат диссертации Гафарова Романа Ринатовича,

на тему «СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ ЭКСПЕРТНЫХ ИНСТРУМЕНТОВ
ОЦЕНКИ ПОТРЕБИТЕЛЬСКОГО КАЧЕСТВА АВТОМОБИЛЕЙВ

ЭКСПЛУАТАЦИИ»,

представленной на соискание ученой степени кандидата технических наук
по специальности 2.5.22. Управление качеством продукции.

Стандартизация. Организация производства

В международных стандартах серии ИСО 9000, значимое место
отводится вопросам обеспечения требований потребителей. Одним из
направлений обеспечения возрастающих потребительских требований к
качеству производимых автотранспортных средств являются действующие
на предприятиях инструменты экспертной оценки качества продукции по
всем основным свойствам и факторам определяющим потребительские
свойства.

Представляется, что совершенствование экспертных инструментов
потребительской оценки качества продукции в эксплуатации является
актуальной научно-технической задачей.

За время работынад диссертацией автором работы опубликовано 25
статей в журналах рекомендованных ВАК Минобрнауки, по научной
специальности2.5.22. Управление качеством продукции. Стандартизация.
Организация производства. Проведена апробация работы на отраслевых
конференциях различного уровня.

Тема работы, цель, основные задачи, научная новизна и

практическая ценность, а также основные выводыпо работе находятся в

необходимой логической связи.

Научная новизна работыи ее практическая значимость не вызывает

вопросов. Результаты работы внедрены в практику автомобильного

производства.

Работа выполнена на высоком научно-техническом уровне.
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Дискуссионным вопросом по работе можно выделить вопрос о
достаточности приведенных в таблице 1 автореферата (страница 14)
показателей определяющих индексыкачества автомобилей.

Указанное замечание по большей части направлено в развитие темы
диссертации и ни в коем случае не влияет на положительную оценку
работы.

Работа Гафарова Романа Ринатовича на тему «Совершенствование
экспертных инструментов оценки потребительского качества автомобилей
в эксплуатации» соответствует всем установленным требованиям
Положения о порядке присуждения ученых степеней, утвержденное
Постановлением правительства РФ от 24 сентября 2013г. №842. Автор
диссертации достоин присуждения ученой степени кандидата технических
наук по специальности 2.5.22. Управление качеством продукции.
Стандартизация. Организация производства.
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Стандартизация и управление качеством продукции.
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