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на автореферат диссертации Гафарова Романа Ринатовича,

на тему «Совершенствование экспертных инструментов оценки потребительского

качества автомобилей в эксплуатации», представленнойна соискание ученой

степени кандидата техническихнаук по специальности2.5.22. Управление

качеством продукции. Стандартизация. Организация производства

В качестве обоснования актуальности темы диссертационного

исследования, автор исходит из ряда тезисов касающихся несовершенства

существующих инструментов оценки потребительского качества автомобильной

техники в эксплуатации, которые используют автопроизводители, а также

необходимости укрепления устойчивости обратной связи между клиентами и

производителями. Критически важным является также выделенный аспект

касающийся безусловного исполнения требований стандарта ГОСТ Р ИСО9001-

2015. Таким образом, эффективное развитие системы управления качеством

машиностроительного производства, возможно только с учетом наиболее полного

удовлетворения требований потребителей, а учет требований потребителей

возможен только в случае наличия системно действующих на предприятии

экспертных инструментов способных предоставить достоверныйотчет о текущем

уровне потребительского качества продукции. Поэтому, тема диссертации,

выделенные основные задачи исследования обладают существенной

актуальностью.

Наиболее важными элементами научной новизны диссертации Р.Р.

Гафарова являются методика экспертной оценки потребительского качества

автомобилей, а также новый подход к определению коэффициентов весомости

влияния потребительских факторов и свойств автомобилей. Также значительный

интерес представляют собой инструменты обеспечивающие автоматизацию

создания самонастраивающейся функции качества действующей для всех

подразделений автосборочного производства.

Практическая ценность работы связана с применением разработанных

инструментов экспертной оценки качества автомобилей в практике предприятий

автомобильной отрасли, а также использовании в практике инструментария

самонастраивающейся целевой функции качества.

Автором опубликовано достаточное количество статей в изданиях

входящих в перечень рекомендованных ВАК РФ по рассматриваемой научной

специальности. Автор докладывал результаты исследований на конференциях

различного уровня и получил достаточную апробациюрезультатов.

В качестве замечания по представленному автореферату диссертации

Гафарова Р.Р., укажем, что соискателю следовало бы дать классификацию

существующих методов анализа, как аналитических или объективных, так и

экспертных или субъективных, и установить их преимущественные области

применения.(стр.8).
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В целом работа выполнена на высоком уровне и заслуживает

положительной оценки. Автореферат написан ясным языком, представленный

графический материал дополняется текстом описания и анализа полученных

количественно-качественных результатов работы.

Диссертация Гафарова Романа Ринатовича соответствует установленным

требованиям Положения о порядке присуждения ученых степеней, утвержденное

Постановлением правительства РФ от 24 сентября 2013г. №842. В работе

решается актуальная научно-техническая задача связанная с развитием

инструментов системы оценки, мониторинга и управления качеством в

машиностроительном производстве. Автор диссертации Гафаров Р.Р. достоин

присуждения ученой степени кандидата технических наук по научной

специальности 2.5.22. Управление качеством продукции. Стандартизация.

Организация производства.

Д.т.н., профессор; Профессор кафедры автоматизации и управления

Федерального государственного бюджетного образовательного учреждения

высшего образования "Иркутский национальный исследовательский технический

университет" (ИРНИТУ). Докторская диссертация защищена по специальности

05.03.01 — «Технологии и оборудование механической и физико-технической

обработки»;

Руководитель Иркутского филиала Ассоциации по Сертификации

«Русский Регистр»,  
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