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Отзывна автореферат диссертации

OT3bIB

на автореферат диссертации Васильева Максима Михайловича,

на тему «Совершенствование инструментов управления качеством процесса

сбыта машиностроительного предприятияна примере производителя

электроинструментов» представленнойна соискание ученой степени кандидата

технических наук по специальности2.5.22. Управление качеством продукции.

Стандартизация. Организация производства

Диссертационная работа Васильева М.М. посвящена решению важной

научно-технической задачи связанной с повышением качества в процессе сбыта

машиностроительной продукции B сегменте производителей

электроинструментов. Актуальность научной работы напрямую связана с

разработкой комплексных инструментов обеспечивающих рост

конкурентоспособности производителей, в части развития инструментов

управления качеством при формировании фирменной товаропроводящей сети.

Автор диссертации проводит комплексное исследование вопросов формирования

современной эффективной товаропроводящей сети обладающей высокими

показателямикачества деятельности. В диссертации разрабатывается целый ряд

новых инструментов управления качеством, которые последовательно решают

задачи: выделения наиболее значимых для потребителей направлений

деятельности в товаропроводящей сети; разработки процесса продаж

электроинструментов в системе менеджмента качества производителя;

разработки инструментов статистического мониторинга и управления качеством в

процессе сбыта продукции по параметрам дефицита; разработки методики оценки

качества фирменной товаропроводящей сети производителя

электроинструментов. Все разработанные в диссертации инструменты обладают

научной новизной и практической ценностью. Входящий № 527 ЕР
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По результатам диссертационного исследования, автор провел внедрение

своих разработок на производственных и сервисных предприятиях. Ценным

является внедрение разработанных методик и инструментов в практик

предприятий торговой марки «Интерскол», являющейся одним из лидеров

отечественного рынка электроинструментов.

Автореферат и диссертация Васильева М.М. выполнены на высоком

уровне. Работа обладает завершенностью и носит научно-квалификационный

характер.

По автореферату диссертации можно сделать замечание, которое касается

мелкого шрифта, используемого автором при представлении табличных данныхи

диаграмм, показанныхна рисунке 1 (страница 9).

Указанное замечание не влияет на общую положительную оценку по

диссертации.

Автор опубликовал достаточное количество научных статей в изданиях

рекомендованных ВАК Минобрнауки по соответствующейнаучной специальности.

Работа прошла апробацию на конференциях различного уровня.

В диссертации Васильева Максима Михайловича решается актуальная

научно-техническая задача, связанная с разработкой инструментов управления

качеством процесса сбыта машиностроительного предприятия производителя

электроинструментов. Работа соответствует всем установленным требованиям

ВАК Минобрнауки РФ. Автор диссертации достоин присуждения ученой степени

кандидата технических наук по специальности 2.5.22. Управление качеством

продукции. Стандартизация. Организация производства.
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